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 I. Uitvoerende Samenvatting  

  

 A. Doel van het Rapport  

Dit rapport beoogt de resultaten van de voortdurende gesprekken van het Foro Nacional pa 
Adulto Mayor te delen om transparantie en voortdurende communicatie te waarborgen. 
Het is bedoeld om het algemene publiek en degenen die niet aanwezig konden zijn te 
informeren, door de stappen en afspraken die tijdens het forum zijn gemaakt te 
documenteren. 

  

 B. Overzicht van Foro Nacional pa Adulto Mayor  

Het Foro Nacional pa Adulto Mayor vond voor de eerste keer plaats op 17 en 18 oktober 
2023, in het Hilton Palm Beach. Georganiseerd door minister Ursell Arends van het 
Ministerie van  Ouderenzaken, in samenwerking met Directie Ouderenzaken, AZV en SVB. 
Het forum richtte zich op kwesties betreffende de vergrijzende bevolking in Aruba. 

  

 II. Inleiding  

  

 A. Achtergrond van het Foro Nacional pa Adulto Mayor  

Met een kwart van Aruba's bevolking ouder dan 60 voelen veel ouderen zich losgekoppeld 
van de gemeenschap die ze hebben helpen opbouwen. Dit forum werd georganiseerd om 
een samenleving te creëren waarin ouderen waardige levens kunnen leiden met actieve 
participatie en passende zorg. 

  

 B. Doelstellingen van het Forum  

Het forum streefde ernaar, regerings- en politieke affiliaties overstijgend, de toewijding aan 
onze ouderen te versterken , banden tussen belanghebbenden te smeden, een nationale 
dialoog voor concrete actie te initiëren en een urgent, maar over het hoofd gezien 
probleem van vergrijzing, effectief aan te pakken. 

  

 



Foro Nacional pa Adulto Mayor 

 2 

 III. Eerste Editie  

  

 A. Deelnemers  

De eerste editie verwelkomde bijna 135 genodigde belanghebbenden uit verschillende 
sectoren, waaronder de gezondheidszorg, overheidsafdelingen, politici, vakbonden, 
werkgeversorganisaties, ouderengroepen, en NGO's, om deel te nemen aan presentaties 
en discussies. 

  

 B. Hoofdsprekers en Thema's  

  

 17 Oktober 2023 

1. Minister Ursell Arends: Visie en Onderzoeksresultaten. 

2. Anne Mei The: Sociale Benadering tot Ouderenzorg. 

3. Minister Ursell Arends: Delta Plan. 

4. Lia de Jong: Zorg Zwaarte Pakketten. 

5. Desiree Helder (CBS): Demografische Ontwikkelingen. 

6. Ivo Valdez (OPPA): Het Belang van Ouderen in Onze Samenleving. 

7. Lindis Romano (IVA): Toezicht op Prive Zorginstellingen. 

8. Jacco Vroegop (HOH): Visie van HOH op Ouderenzorg. 

9. Sandro Waterloo (HOH): Problematiek van Vergrijzing. 

10. Machiel Smid (HOH): Belang van Goede Ouderenzorg in het Ziekenhuis. 

11. Edwin Jacobs (AZV & SVB): Toekomst van Ouderenfinanciering en Zorgkosten. 

  

 18 Oktober 2023  

1. Julie Wever (FCCA): Woonvormen voor Ouderen en Betaalbaarheid. 

2. Gijsbert van Herk: Ontwikkeling en Financiering van Zorgwoningen. 

3. Edsel Lopez (privésector): Financiering van het Ouder Worden. 
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4. Dahariana Evertsz (DVG): Care vs Cure. 

5. Sheila van Veen (APFA): Ontwikkelingen in Pensioen voor Ambtenaren. 

6. Joaquin van Trigt (HAVA): Behoefte aan Zorg aan Huis voor Ouderen. 

7. Anselmo Pontilius (Landsbemiddelaar): Ouderen en Perspectief. 

  

 C. Belangrijkste Uitkomsten en Resoluties  

Een "Convenio Nacional" werd ondertekend door 26 organisaties, met als hoofdthema's: 
Levenskwaliteit en adequate huisvesting, Onderzoek, Financiering, Kwaliteitsnormen, 
Toegankelijkheid tot zorg, Algemeen welzijn, Solidariteit, Duurzaamheid en continuïteit. 

In aanloop naar de tweede editie van de Foro Nacional pa Adulto Mayor heeft de Minister 
van Ouderenzaken een stuurgroep opgericht onder leiding van de heer Marion Agunbero. 
Deze groep is verantwoordelijk voor het opzetten van drie werkgroepen, bestaande uit 
vertegenwoordigers en deskundigen, die zich richten op de kernthema's van actief en 
gezond ouder worden en zorgverlening zowel thuis als in instellingen. De stuurgroep 
coördineert de activiteiten van deze groepen en verzamelt hun adviezen om een 
permanente samenwerking tussen de publieke en private sector te bevorderen. Dit is 
essentieel voor het realiseren van de doelstellingen van het Convenant van 18 oktober 
2023. Een tussentijds verslag hierover werd gepresenteerd tijdens de tweede editie van de 
Foro. Hierna zullen zij verder werken aan de finale aanbevelingen en een routekaart. 

 

 IV. Tweede Editie  

  

 A. Overzicht  

De tweede editie van het Foro Nacional vond plaats op 26 maart 2024 in het Hilton Palm 
Beach, georganiseerd door Minister Ursell Arends (Ministerie van Ouderenzaken) en 
Directie Ouderenzaken. Het tweede forum bood updates over ontwikkelingen sinds de 
eerste editie en richtte zich op het vergroten van de betrokkenheid van belanghebbenden 
door interactieve dialoog. 

  

 B. Hoofdsprekers en Deelnemers  
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1. Marion Agunbero introduceerde de stuurgroep en belichtte de demografische 
uitdagingen van Aruba door vergrijzing. De nadruk lag op een holistische aanpak en 
langetermijnvisie, met speciale aandacht voor levenslang leren en samenwerking 
tussen publiek en privaat voor duurzame oplossingen. 

2. Ghislaine Gomes van Werkgroep 1 sprak over het belang van actief en gezond ouder 
worden, het stimuleren van zelfredzaamheid en het bijdragen aan de gemeenschap 
door ouderen. 

3. Jossy Figaroa van Werkgroep 2 benadrukte de noodzaak van toegankelijke en 
betaalbare thuiszorg voor ouderen en het ondersteunen van mantelzorgers. 

4. Dr. Benita Britt-Croes van Werkgroep 3 heeft zich gericht op de verbetering van zorg 
in instellingen, met aanbevelingen voor meer inclusiviteit en beter 
personeelsbeleid. 

5. Ad Klink, voormalig Nederlands minister van Volksgezondheid, Welzijn en Sport, 
verbond online en deelde inzichten over het financieringsstelsel voor ouderenzorg, 
tevens gaf hij advies voor Aruba's toekomstplannen. 

6. Initiatieven van Minister Arends, zoals het standaardiseren van 
'zorgzwaartepakketten' bij verzorgingshuizen en de 'Project Pasadia', werden 
besproken. Dit laatste initiatief biedt ouderen alternatieve dag zorg, gericht op de-
medicalisering, sociale interactie, en autonomie, en draagt bij aan een betere 
levenskwaliteit voor ouderen. 

  

 C. Belangrijkste Besproken Onderwerpen en Uitkomsten  

1. Implementatie van aanbevelingen van de eerste editie. 

2. Financiering van ouderenzorg en andere projecten. 

3. Een intentieverklaring werd ondertekend door partners van het Pasadia Project. 

4. Verbeterde samenwerking onder belanghebbenden werd opgemerkt. 

  

 V. Conclusie  

 

 A. Samenvatting van Belangrijke Inzichten en Prestaties  

Het Foro Nacional pa Adulto Mayor heeft een cruciale rol gespeeld in het samenbrengen 
van diverse stakeholders om de kwesties en uitdagingen aan te pakken die de ouderenzorg 
in Aruba beïnvloeden. Door de inspanningen van alle betrokken partijen zijn belangrijke 
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stappen gezet richting een meer inclusieve en ondersteunende samenleving voor onze 
ouderen. Belangrijke prestaties omvatten de ondertekening van het "Convenio Nacional", 
dat een solide basis legt voor toekomstige samenwerking en actie, en de succesvolle 
lancering van projecten zoals 'Project Pasadia', gericht op het verbeteren van de kwaliteit 
van leven voor ouderen. 

  

 B. Het Belang van Voortgezette Dialoog en Actie  

De voortzetting van de dialoog en actie is essentieel voor het waarborgen van de 
duurzaamheid en effectiviteit van de ingezette initiatieven. Het belang van deze 
voortdurende inspanningen ligt in het feit dat de uitdagingen van vergrijzing dynamisch zijn 
en zich blijven ontwikkelen. Door actief betrokken te blijven en samen te werken, kunnen 
we flexibel inspelen op nieuwe ontwikkelingen, de behoeften van onze ouderen blijven 
adresseren en een veerkrachtige gemeenschap opbouwen die iedereen ondersteunt, 
ongeacht de leeftijd. 

  

 C. Slotopmerkingen over de Bijdrage van het Forum aan Ouderen in Aruba  

Het Foro Nacional pa Adulto Mayor heeft onmiskenbaar een belangrijke bijdrage geleverd 
aan de verbetering van de ouderenzorg in Aruba. Door een platform te bieden voor 
discussie, samenwerking en actie, heeft het forum de weg vrijgemaakt voor significante 
vooruitgang in de zorg en ondersteuning van onze oudere bevolking. Het is nu aan ons allen 
- overheidsinstanties, private organisaties, NGO's en de gemeenschap - om het 
momentum vast te houden, voort te bouwen op de gelegde fundamenten en gezamenlijk te 
streven naar een toekomst waarin ouderen in Aruba de zorg, respect en waardigheid 
ontvangt die zij verdienen. 
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 VI. Bijlagen 

  

A. Convenio Nacional pa Adulto Mayor  
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B. Intentieverklaring Pasadia  
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C. Breakoutsessiesamenvattingen  

Active Aging:  
• Fysiek welzijn en voeding, aanbieden van educatie en informatie over hoe men 

toegang kan krijgen tot een gezond dieet dat betaalbaar is, ondanks de hoge kosten 
van levensonderhoud  

• Technologie en afleiding: Het probleem dat kinderen afgeleid worden door 
technologie wordt aangepakt door het voorstel om telefoons en tablets thuis te 
laten tijdens bezoeken aan ouderen, om zo de band tussen jongeren en ouderen te 
versterken en samen activiteiten te ondernemen. 

• Het Behoud van Normen en Waarden: De uitdaging dat normen en waarden 
verloren gaan omdat grootouders ofwel niet de tijd hebben ofwel niet in een goede 
gezondheid verkeren om deze over te dragen.  

• Beweging te integreren in het onderwijs vanaf de basisschool met als doel om een 
solide fundament te leggen voor een gezonde levensstijl, evenals het organiseren 
van fysieke activiteiten voor ouderen in de gemeenschap om isolatie te voorkomen 
en sociale interactie te bevorderen. 

• Community en Ondersteuning: De rol van de gemeenschap in het onderwijzen en 
ondersteunen van elkaar, met inbegrip van het creëren van opvangmogelijkheden 
binnen pleeghuizen en het benadrukken van het belang van gemeenschapseducatie 
om zowel jongeren als ouderen te ondersteunen, waarbij ouders een centrale rol 
spelen in deze educatieve structuur. 

  
Ouderenzorg:  

• Efficiëntie in de zorg 
• Opleiden en bijscholing op alle niveaus, inclusief het opleiden van mantelzorgers 
• Erkenning van buitenlandse diploma's en kwalificaties 
• Collectieve arbeidsovereenkomst (CAO) specifiek voor de zorgsector 
• Wetgeving ter ondersteuning en regulering van de ouderenzorg 
• Beschikbaarheid van financiële middelen voor zorginstellingen en zorgverlening 
• Het is van cruciaal belang om de media te gebruiken om het belang van deze 

thema's binnen de ouderenzorg onder de aandacht te brengen bij de gemeenschap. 
Hierdoor kan het bewustzijn vergroot worden en kan de gemeenschap 
aangemoedigd worden om de noodzakelijke acties te eisen die het probleem 
adresseren en oplossen.  
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• Er is ook gesproken over de wenselijkheid van een concrete meting om de 
werkelijke behoefte aan personeel in de ouderenzorg vast te stellen. Dit is 
essentieel om de zorg efficiënt en effectief te kunnen inrichten en waarborgen. 
  

 Ouderenwoning 
• Het introduceren van een heffing zoals de AVBZ (Ley di Labizjan) in Curaçao om de 

hoge kosten te dekken voor levenslange verzorging van langdurig zieken en 
gehandicapten.  

• Aangepaste transport beschikbaar maken ter betaling d.m.v. een premie, zoals 
bussen voor rolstoelgebruikers, wat bijdraagt aan hun autonomie. 

• Ouderen en hun familie informeren over waar ze terecht kunnen voor ondersteuning 
en diensten. 

• Het stellen van kwaliteitseisen aan alle (particuliere) verpleging om de 
zorgstandaard te waarborgen.  

• Financiering is cruciaal; zonder adequate financiering zijn verbeteringen niet 
mogelijk. 

• Introduceren van gemeenschapswoonvormen waar jongere mensen kunnen 
samenleven met ouderen. 

• Bouwen van sociale woningen voor ouderen die rekening houden met specifieke 
aanpassingen, o.a. zonder trappen en drempels, voorzien van aangepaste douches. 

 
Ouderenzorg financiering:  

• Inventarisatie van Zorgbehoeften: Het startpunt is een duidelijk overzicht creëren 
van zowel de zorgbehoeften als de bijbehorende kosten voor onszelf en onze 
ouderen. Dit zal leiden tot een gedetailleerd kostenoverzicht. 

• Particuliere zorgfinancieringsopties zoals equity loans gebaseerd op de waarde van 
het huis 

• Verhoging van overheidsinkomsten voor zorg door verhogen van belastingen zoals 
BBO/AZV-heffingen, het invoeren van een toeristenbelasting, heffing op 
huisverkoop aan buitenlanders en het verkopen van leegstaande 
overheidsgebouwen.  

• Bevordering van langer thuis wonen door belastingvoordelen, zoals lagere 
grondbelasting 

• Tekort aan geschikt zorgpersoneel vereist creatieve oplossingen, zoals het opzetten 
van zorgprojecten vergelijkbaar met Bushiri. De horecasector, momenteel 
aantrekkelijker door onbelaste fooien.  



Foro Nacional pa Adulto Mayor 

 14 

• Introduceren van persoonsgebonden budget die gekoppeld is aan inkomen van de 
betrokkene en hun directe familie.  

• Ontwikkeling van terrein SABA (San Pedro) met APFA, gezien de beschikbaarheid 
van veel grond. De overheid kan actief bijdragen door het land over te dragen aan 
SABA of door stakeholders samen te brengen voor de ontwikkeling ervan, mede 
door de huidige verpaupering van het gebouw. 

• Ouderenzorg moet worden gezien als een dividend aan ouderen, gefinancierd via 
werk/airbnb/etc. voor alle zorg en behandeling. Een vermogenstoets maakt het te 
ingewikkeld, ondanks dat sommigen misbruik zullen maken, is het niet nodig alles 
te ontwerpen om deze kleine groep te vermijden.  

 


